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Sesso

Esperienza professionale

Lavoro o posizione ricoperti

Marino Bordari

[taliana

INSIEL S.p.A.

dal 2019 ad oggi — ICT Consultant - Livello: senior professional
dal 2015 al 2019 — Application Consultant - Livello: senior professional

dal 1988 al 2015 - specialista EDP;



Principali mansioni e
responsabilita

MANDATO INFORMATICO

destinatario delle attivita: Regione (ed Enti Strumentali RFVG), Comuni (fino al 2015 compreso), Aziende
Sanitarie.

durata del progetto: dal 2006 ad oggi.
dimensione del team applicativo: 3 risorse fino al 2015 compreso, poi 2.

Il progetto ha utilizzato software di fornitori esterni che sono cambiati nel corso degli anni come indicato
di seguito.

UNIMONEY SIOPE + OPI di Unimatica
periodo temporale di utilizzo del sw: da Gennaio 2018 ad oggi

attivita svolte:

e monitoraggio errori nel’ambiente di trasmissione Sonda e attivitd connesse alla loro soluzione
e  attivita di supporto utente in fase di avviamento
e  attivita propedeutiche all'avviamento per il riassetto delle Aziende Sanitarie 2020

destinatario delle attivita: Regione (ed Enti Strumentali), Aziende Sanitarie.

MIF3 STANDARD OIL di Unilt/Argentea

periodo temporale di utilizzo del sw: da Ottobre 2016 ad oggi; dal 2019 per un solo Ente Strumentale
(ARPA)

attivita svolte:

e interfacciamento con Unilt/Argentea per abilitazioni utenti e richieste di assistenza
e monitoraggio errori nell'ambiente di trasmissione Sincro e attivita connesse alla loro soluzione

destinatario delle attivita: Regione (ed Enti Strumentali RFVG), Aziende Sanitarie.

MIF2 STANDARD ABI di Unilt

periodo temporale di utilizzo del sw: utilizzo completo dal 2006 al 2016 compreso, utilizzo in sola
consultazione dei dati pregressi dal 2017 ad oggi

periodo di impiego del sottoscritto: nel 2006 e dal 2008 al 2016 compreso

attivita svolte:

e gestione abilitazioni utenti con certificati digitali smartcard (Infocert, Actalis, Carta regionale dei
servizi) e business key (Infocert, Aruba) e relativi rinnovi

o assistenza (telefonica e mail) di 1° e 2° livello per informazioni generali e particolari
sull'applicativo, guida all'utilizzo e risoluzione inconvenienti procedurali e tecnici, se del caso
anche con interventi fuori linea sulla base dati con SQL Navigator, compresa la procedura per
togliere la firma digitale da ordinativi errati

e soluzione inconvenienti di trasmissione pacchetti XML con gli ordinativi dalle contabilita
alimentanti al MIF, per le trasmissioni di pacchetti errati assistenza all'utente e/o, se del caso
correzione fuori linea degli XML errati

e gestione della organizzazione per la predisposizione delle postazioni di lavoro utente e test
delle medesime, inclusa la redazione di brevi specifiche tecniche per i tecnici dell'utente.




DEMOGRAFICO (2019-2021)

e associazioni postazioni di lavoro- certificati ANPR e trasferimento dei certificati ANPR nella
cartella d’ambiente sul server in fase di presubentro ANPR dei comuni FVG

e abilitazioni operatori in fase di subentro ANPR dei comuni FVG

e assistenza telefonica ANPR di primo livello

TRIBUTI (2016-2020)
attivita svolte:

e  stampe ed imbustamento Tributi (IMU e TARI)
e  assistenza telefonica di primo livello

DECRETI E DELIBERE (2007)
periodo temporale: alcuni mesi (stabilmente).
Produzione "XML Schema Definition" (XSD)

destinatario delle attivita: Regione

CARTA REGIONALE DEI SERVIZI (2007)
periodo temporale: alcuni mesi (stabilmente).
Assistenza telefonica.

destinatario delle attivita: i cittadini della Regione FVG.

PROTOCOLLO (2007)
periodo temporale: alcuni mesi (stabilmente).
Assistenza telefonica.

destinatario delle attivita: Comuni.

EDILIZIA AGEVOLATA (2007)
periodo temporale: alcuni mesi (occasionalmente)

Assistenza telefonica.




CONTABILITA" ANALITICA DELLE AZIENDE SANITARIE (1995 - 2005)
destinatario delle attivita: Aziende Sanitarie.

durata del progetto: dal 1995 ad oggi.

dimensione del team applicativo: 2 risorse fino alla mia uscita nel 2005, poi 1.

rischio: negli anni 2004 — 2005 il progetto & confluito, assieme agli altri centri di competenza interessati,
nel cosiddetto "PROGETTONE" per I'ammodernamento del sw amministrativo Insiel in uso alle Aziende
Sanitarie, attivita caratterizzata da una criticita superiore alla ordinaria amministrazione ed impegno
conseguente.

Assistenza telefonica di 1° livello. Testing nuove versioni del sw. Gestione versionamenti sw e relativi
rilasci telematici in test / produzione dei sw COAN (Contabilita analitica) e COOP (Contabilita
Operativa). Popolamento base dati. Aggiornamento base dati. Produzione manualistica e help in linea.
Attivita gestionali periodiche. Produzione di script SQL e PL/SQL. Estrazioni dati e Report per ['utente.
Esecuzione conversione dati. Tenuta documentazione Qualita. Definizione macchine virtuali.
Installazione e testing sw sulle postazioni delle aule corsi.

CENTRI DI COSTO DELLE AZIENDE SANITARIE (1992 - 1994)
destinatario delle attivita: Aziende Sanitarie.

durata del progetto: dal 1991 al 1995 poi rinominato in CONTABILITA' ANALITICA DELLE AZIENDE
SANITARIE

dimensione del team applicativo: 3 risorse.

Produzione di JCL. Produzione di stampe. Programmazione e relativo testing. Popolamento base dati.
Aggiornamento base dati. Produzione manualistica. Assistenza telefonica di 1° livello.

PERSONALE (1990-1991)

Programmazione e relativo testing.

C.U.P. BOLOGNA (1990)

Programmazione e relativo testing.

FORNITORI (1989-1990)

Programmazione e relativo testing.

UFFICIO INSIEL DI SUPPORTO AL C.E.D. DELLE ASSICURAZIONI GENERALI (1988-1989)

Programmazione e relativo testing. Studio AS400.




Istruzione e formazione

Titolo della qualifica rilasciata
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Aggiornamento Lavoratori Salute e Sicurezza sul Lavoro

Ascot Web Tributi TARI-TOSAP-T.MINORI-IMU-TASI-Stampe dinamiche
AscotWeb - Tributi: tributi diversi da ICI - agg.nuove versioni e adeg. Nommative e Leggi
Ascotweb Tributi: TARI/TARES/TARSU e tributi minori - ITER ACCERTAMENTI
ASCOTWEB - TRIBUTI: ELENCHI PARAMETRICI PERSONALIZZATI
MS OFFICE365-OneDrive e le App OneDrive

MS Excel avanzato

ServiceNow - Aggiornamento 2019

Tecnica - software (linguaggi, ambienti)

MS OFFICE365 - Introduzione

II sistema di gestione della sicurezza delle informazioni in Insiel e la certificazione iso
27001

SERVICE NOW

ROLLOUT - INCIDENT

ROLLOUT - Request fulfilment & access management

ROLLOUT - REL&DEP

ROLLOUT - CHANGE

ROLLOUT - PROBLEM

Consapevolezza protezione dati personali e sicurezza

Gestione documentale e composizione domanda digitale

Salute e sicurezza sul lavoro-Accordo Stato-Regioni 21.12.2011
Piattaforme mobili: tecnologie e problematiche

SQL Avanzato

Parlare in pubblico

Gestione dello stress

Gestione dei contrasti e dei conflitti

Firma Remota Automatica

WEB?2 - Tecnologie e problematiche

Sviluppo applic. Web con XML e WEB Services Web Services

Analisi dati e progettazione logica di database

Cultura e sicurezza

SQL Base

Il Viaggio del Bit nell'Era di Internet

New Insiel - Divisione Offerta

Protezione dei dati personali - D. LGS 196/2003

La gestione dell'aula

Oracle Express and Oracle Financial Analyzer

Utilizzo di TELEADB - Segnalazioni/Richieste

Function Point Analysis

ISO 9001 e Sistema Qualita Insiel - Processo produttivo

SALUTE E SICUREZZA SUL POSTO DI LAVORO D.L. 626/94 - |
MVS-JCL AVANZATO

NUOVO SISTEMA PROFESSIONALE FINSIEL "0-6 ANNI"
AMBIENTE DI SVILUPPO MAINFRAME

LAUREA IN ECONOMIA E COMMERCIO (100/110 - 1987)
MATURITA' SCIENTIFICA (58/60 - 1978)



Madrelingua | ITALIANA

Altre lingue
Lingua | INGLESE - LIVELLO AVANZATO

TEDESCO - LIVELLO INTERMEDIO

FRANCESE - LIVELLO BASE

Competenze organizzative e = Capacita di conciliare lo svolgimento di attivita afferenti a diversi progetti nel rispetto delle relative
gestionali scadenze e della priorita relativa alla gestione delle emergenze

= Capacita di lavorare in situazioni di crisi e di stress, maturata attraverso la gestione di tali situazioni

Competenze comunicative = Capacita di comunicare efficacemente con colleghi ed utenti e di attenuare le situazioni conflittuali

Firma

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi dell'art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Trieste, 23/09/2021



