I M insiel

Determinazione di esperimento di procedura negoziata senza bando
- DETERMINA DI AGGIUDICAZIONE -
PNSBO11-16-4
PER LA MANUTENZIONE E L'EVOLUZIONE DEL MODULO SOFTWARE “"ADD-ON MEDICINA GENERALE
FVG" PER L'INTEGRAZIONE DEL SOFTWARE CON IL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA REGIONALE PER LA
“RICETTA DEMATERIALIZZATA"
CIGZE41A2E383

INSIEL SPA

nella persona del dott. Fulvio Sbroiavacca in qualita di Health & Social Care Director di Insiel S.p.A., giusta Procura
speciale di data 30 giugno 2016 Rep. N. 770/466, avv. Tomaso Giordano, Notaio in Trieste

PREMESSO che

INSIEL - Informatica per il Sistema degli Enti Locali S.p.A. con socio unico , & Affidataria in house relativamente allo
sviluppo e alla gestione del Sistema Informativo Integrato Regionale (S.I.IL.R.) e delle infrastrutture di
telecomunicazione della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia ai sensi del “Disciplinare per I'affidamento in house
delle attivita relative allo sviluppo e gestione del Sistema Informativo Integrato Regionale e delle infrastrutture di
telecomunicazione da parte della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia alla Societa Insiel S.p.a”, approvato con
DGR n. 559 del 27 marzo 2015, in attuazione dell'art. 9 della legge regionale 14 luglio 2011, n. 9 (Disciplina del
sistema informativo integrato regionale del Friuli Venezia Giulia) ed & controllata dalla medesima Regione Autonoma
Friuli Venezia Giulia per il 100% del Capitale Sociale; ‘

I'art. 8 del D. Lgs. 502/1992 prevede che |l rapporto tra il Servizio sanitario nazionale, i medici di medicina generale
ed i pediatri di libera scelta, di seguito MMG/PLS, & disciplinato da apposite convenzioni di durata triennale:

I'Accordo Collettivo nazionale & stato firmato il 27 maggio 2009; tale accordo prevede, all'art. 58 ter, I'istituzione
della “Tessera Sanitaria e Ricetta Elettronica”;

I'Accordo Integrativo Regionale 2016-2018 & stato firmato il 21 dicembre 2015: tale accordo prevede:

o Iprincipi per la costituzione: delle Aggregazioni Funzionali Territoriali, della Medicina di Gruppo Interata e dei
Centri di Assistenza Primaria.

o [listituzione di particolari flussi informativi, bidirezionali, tra i sistemi informatici di cui si & dotato il medico ed il

servizio informativo sanitario regionale, necessari per garantire gli obiettivi dell'accordo AIR.

della clausola interpretativa dell’ “Accordo Integrativo Regionale AIR MMG 2016-2018 del 21.12.2015" , obiettivi
assistenziali e gestionali di cui al punto 8, intesa su obiettivo “Informatizzazione” del 04 maggio 2016;

it MMG/PLS per operare in modalita integrata con un Progetto di Cooperazione Applicativa, necessita dei seguenti
componenti minimi: un computer, una stampante, un modem/router e per I'autenticazione un lettore di smart card
funzionante o una VPN di Progetto. Tale attrezzaggio viene definito Postazione di Lavoro (Pd L)

la configurazione minima per operare deve essere definita dal Progetto all'interno di standard certificati, lasciando al
Medico la scelta del suo PC, ma non della configurazione minima necessaria quali le componenti operative di software
applicativo, costituito dal software gestionale (la Cartella Clinica) e dall’ Add-On di integrazione con il Progetto:

le componenti sopra descritte sono imprescindibili per garantire I'efficienza complessiva del Progetto di integrazione:

le attivita operative da eseguire per ogni componente sono riconducibili sostanzialmente a:
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Evoluzione e manutenzione dell’ "Add-On medicina generale FVG" di integrazione per i software di cartella
clinica dei MMG/PLS , per garantirne la compatibilita con i servizi esposti dal progetto MIR secondo le
specifiche contenute nel progetto regionale che prevede I'integrazione delle cartelle software dei MMG/PLS
con il sistema di accoglienza regionale (SAR) del Sissr FVG;

processo di distribuzione ed installazione (on-site o in connessione remota) di tutte le componenti
specializzate: hardware specifico richiesto dal Progetto MIR(es.: VPN o lettori di Smart card, ecc.) e software
applicativo (Add-On medicina generale FVG);

attivita di prima formazione al MMG/PLS (on-site o in connessione remota) per il corretto utilizzo degli “Add-
On medicina generale FVG":

servizio di Help Desk telefonico di 1° livello per gli utenti MMG/PLS e Insiel con instradamento ai soggetti
concordati in fase di avvio del servizio delle segnalazioni non afferenti al servizio di cui al punto successivo;

servizio di Help Desk telefonico ovvero on-site di 2° livello per gli utenti relativamente all' “Add-On medicina
generale FVG" di integrazione per i software di cartella clinica dei MMG/PLS.

0 la Regione autonoma Friuli Venezia Giulia ha aderito alle disposizioni di cui al

e}

e}

DPCM 26 marzo 2008 - Medici in rete

DM 2 novembre 2011 - Ricetta dematerializzata

DM 26 febbraio 2010 - Certificazioni di malattia

DPCM 14 novembre 2015 - Circolarita della ricetta farmaceutica

DM 9 dicembre 2015 - Appropriatezza prescrittiva

e future evoluzioni, concernenti la trasmissione telematica dei dati delle ricette a carico del SSN da parte dei

medici prescrittori e premesso altresl che Insiel S.p.A., nell'ambito del progetto del generale sistema del territorio,

sta rendendo disponibile un'interfaccia pubblica per la connessione al SAR ovvero Progetto MIR (Medici in Rete)

dei medici prescrittori, & indispensabile contattare i produttori dei programmi software utilizzati dai medici

prescrittori al fine di addivenire alla sottoscrizione di un contratto che preveda lo sviluppo delle necessarie funzioni

per dar corso all'invio dei dati al sistema di accoglienza regionale — SAR;

¢ progetto MIR nella sua totalita dovra essere realizzato in conformita alle norme del succitato DPCM 26 marzo 2008

e successive integrazioni Nazionali o Regionali;

¢ i contratti con i fornitori proprietari dei codici sorgente dovranno riguardare lo sviluppo evolutivo delle funzioni e la

manutenzione ed assistenza sui prodotti per un periodo di due anni dall’ installazione.

VISTO

¢ larichiesta di Acquisto 77011 con cui il sig. Graziano Giovanatto - della Divisione Health & Social Care di Insiel S.p.A.

- ha richiesto di procedere alla fornitura espressa in testata per il limite massimo cumulativo stimato in euro
35.000,00;

0 la lettera prot. 0010078/P di data 29 marzo 2013 a firma del Direttore del Servizio sistemi informativi ed e-
- goverment della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, Dott.ssa Antonia Ristagno in cui si dichiara che:
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1) la Regione autonoma Friuli Venezia Giulia ha aderito alle disposizioni di cui al DPCM 26 marzo 2008 concernenti
la trasmissione telematica dei dati delle ricette a carico del SSN da parte dei medici prescrittori e premesso altres
che Insiel S.p.A., nell'ambito del progetto del generale sistema del territorio, sta rendendo disponibile un'interfaccia
pubblica per la connessione al SAR ovvero Progetto MIR (Medici in Rete) dei medici prescrittori, & indispensabile
contattare i produttori dei programmi software utilizzati dai medici prescrittori al fine di addivenire alla sottoscrizione
di un contratto che preveda lo sviluppo delle necessarie funzioni per dar corso all'invio dei dati al sistema di
accoglienza regionale — SAR;

2) il progetto MIR nella sua totalitd dovra essere realizzato in conformita alle norme del succitato DPCM 26 marzo
2008:

3) i contratti con i fornitori proprietari dei codici sorgente dovranno riguardare lo sviluppo delle funzioni e la
manutenzione ed assistenza sui prodotti per un periodo di due anni dall’ installazione.

la lettera prot. 0021730/P di data 23 dicembre 2015 a firma del Direttore del Servizio sistemi informativi ed e-
goverment della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, Dott. Maurizio Blancuzzi in cui facendo seguito alla nota
protocollo 4473/SAN-PRO del 22 dicembre 2015 in cui si richiede di predisporre la proposta tecnico economica
per:

o Canoni di assistenza e manutenzione correttiva ed evolutiva della componete Add-On FVG.

o Integrazione dell' Add-On FVG con gli ulteriori servizi , gid disponibili lato SAR, per I'aggiornamento delle
anagrafiche, esenzioni degli assistiti e certificati di malattia, o ulteriori integrazioni (es. art. 59 bis ACN )

o Adeguamentiper la ricetta dematerializzata specialistica.

I'art. 63.co 3 lett b) del D.L.gs.50/2016 in cui qualora, nel caso di consegne complementari effettuate dal fornitore
originario e destinate al rinnovo parziale di forniture o di impianti o all'ampliamento di forniture o impianti esistenti,
qualora il cambiamento di fornitore obblighi I'amministrazione aggiudicatrice ad acquistare forniture con
caratteristiche tecniche differenti, il cui impiego o la cui manutenzione comporterebbero incompatibilita o difficolta
tecniche sproporzionate;

la Legge 28 dicembre 2015, n. 208 cd. (legge di stabilita 2016);

la relazione tecnica al Senato di accompagnamento della Legge 28 dicembre 2015, n. 208 in cui viene chiarito che
all'art.1 comma 512 si prevede come modalitd di approvvigionamento esclusiva, da parte delle Amministrazioni
pubbliche e societa inserite nel conto economico consolidato delle PPAA, quello dell'utilizzo degli strumenti
predisposti nell'ambito del programma di razionalizzazione degli acquisti della pubblica amministrazione da Consip e
quelli approntati dai soggetti aggregatori per i beni e servizi resi disponibili presso gli stessi soggetti:

la delibera di giunta regionale n. 214 di data 12/02/2016 nella quale viene rilevato che il quadro normativo che
definisce le acquisizioni in forma aggregata & in continua evoluzione ma & necessario adottare tempestivamente

idonei provvedimenti rivolti a garantire la continuita di acquisizione di beni e servizi in ambito sanitario e ICT;

che alla data odierna non & attiva ne & disponibile alcuna Convenzione o Accordo Quadro in Consip inerente la
fornitura oggetto della presente procedura;
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0 la determina di nomina del 26/05/2016 con la quale il sottoscritto dott. Fulvio Sbhroiavacca, Direttore Divisione
Sanita (ora Divisione Health & Social Care) di Insiel, assume I'incarico di Responsabile del Procedimento della
presente procedura;

0 la determina a contrarre del 01/06/2016 con cui la dott.ssa Maria Grazia Filippini, Direttore Generale di Insiel S.p.A.
ha determinato nelle more della predisposizione del programma di razionalizzazione degli acquisti che verra in
prosieguo predisposto da AGID come da indicazioni di Consip e dei soggetti Aggregatori, di procedere, ai sensi all'art.
63.co 3 lett b) del D.Lgs.50/2016, alla contrattazione per la fornitura espressa in testata, con I' operatore

economico BestSoft S.r.l. proprietario dei codici sorgente dei prodotto software attualmente utilizzati da MMG/PLS

per un limite massimo cumulativo stimato in euro 35.000,00;

¢ che a seguito di contrattazione, I' operatore economico BestSoft S.r.l. ha formulato I'offerta per la fornitura espressa
in testata nella seguente modalita:

s licenza "ADD-ON MEDICINA GENERALE FVG" temporalmente illimitata paria euro 200,00;

e canone biennale pari ad euro 780,00 per ogni Medico Prescrittore; '

sino al limite massimo cumulativo di euro 35.000,00; i corrispettivi saranno soggetti a valorizzazione consuntiva
sull'effettivo erogato;

DETERMINA
nelle more della predisposizione del programma di razionalizzazione degli acquisti che verra in prosieguo predisposto
da AGID come da indicazioni di Consip e dei soggetti Aggregatori , di procedere, ai sensi all'art. 63.co 3 lett b) del

D.Lgs.50/2016, all'affidamento della fornitura espressa in testata all'operatore economico BestSoft S.r.I. per il limite
massimo cumulativo di euro 35.000,00 (euro trentacinquemila/00) con corrispettivi soggetti a valorizzazione
consuntiva sull'effettivo erogato calcolato nella seguente modalita:

s licenza "ADD-ON MEDICINA GENERALE FVG" temporalmente illimitata paria euro 200,00;

e canhone biennale pari ad euro 780,00 per ognhi Medico Prescrittore;

Trieste. 23 SET. 2016°

dott. Fulvio Sbroiavacca
Health & Social Care Director di Insiel S.p.A.




