
COGNOME E NOME Verrone Marisa 

ESPERIENZA LAVORATIVA Da novembre 1985 ad oggi impiegata presso Insiel Spa 

Principali mansioni e responsabilità: 

Da giugno 2016 a marzo 2020 - Team leader nel settore Web Mobile & 
Services di Innovative Solutions 

2015: Attività svolta nella Divisione Demand 

2015: Team leader nel settore Pubblicità e Trasparenza di Web Lab 

2012 - 2013 - Responsabile Area Cruscotto e Indicatori - Sistema 
informativo aziendale.  

2009-2012 - Responsabile area Cruscotto PIEC   

2008 - Solution Manager per area Patrimonio Immobiliare. 

1990 - 2008 Developer, Consulente e Analista sul sistema per le ATER 
(modulo Patrimonio immobiliare - Fiscale - Spese Condominiali - Utenza) 

1985 - 1990 Developer e consulente sui progetti di contabilità finanziaria 
per EELL 

 

ISTRUZIONE 1985 - Corso di Elaborazione Automatica dei Dati del Centro di Calcolo 

dell'Università di Trieste   

1984 - Diploma di perito aziendale e corrispondente in lingue estere 

  

LINGUE STRANIERE Inglese - ottima conoscenza 

Conseguito First Certificate of English alla British School nel 2003 - livello 
B 

Tedesco - buona conoscenza 

CAPACITÀ E COMPETENZE  

ORGANIZZATIVE 

 Ottime capacità e piena autonomia nell’organizzazione del lavoro, 
competenza acquisita durante le esperienze di coordinamento dei gruppi 
di lavoro in qualità di responsabile.  

CAPACITÀ E COMPETENZE  

RELAZIONALI 

 Ottime competenze comunicative e di relazione.  

Attitudine al lavoro in team, empatia e capacità di ascolto. 
Flessibilità e capacità di adattamento 

CAPACITÀ E COMPETENZE               

TECNICHE 

  
Job title: Business Analyst 

Analisi e progettazione database complessi  
Tecniche di analisi del Business 



Modellazione dei processi, delle strutture delle organizzazioni, degli 
obiettivi e delle strategie, delle informazioni utilizzate e dei dati su cui si 
basano  
Definizione, modellazione e gestione dei requisiti  
Tecniche di elaborazione e valutazione di benefici, rischi e costi di 
possibili soluzioni organizzative/informatiche alternative e loro 
correlazione con le esigenze del business  
Metriche e indicatori per la rilevazione delle prestazioni del business 
Elementi di business plan  
Stime e metriche connesse allo sviluppo di soluzioni ICT  
Fondamenti di gestione dei progetti 
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CORSI                                                   

 

 

2019 –  

Prince2 

GDPR 

X-ComPA FVG - pm della digitalizzazione per la Regione FVG 

2018 -  

ISO-27001 

ESCERT-18 esame certificazione competenza livello base dei 12 
processi prioritari 2017 

2017 -  

Nuovo Codice degli appalti pubblici - le nuove procedure e le 
differenze con il passato  

Workshop Digital Analytics  

Nomina, ruolo e compiti del RUP per l'affidamento di appalti per 
Società in-house di servizi IT  

2016  

TOGAF OVERVIEW  

Consapevolezza protezione dati personali e sicurezza  

Enterprise Application Governance   

2015 

Firma Digitale  

Presentazione e istruzioni d’uso per la nuova Intranet Web Lab e 
utilizzo di Sharepoint 2013  

2014 

Leadership e gestione dei collaboratori  

Arte marziali e leadership: budo&business  

2013 

Sicurezza Preposti  

Oracle Application Express: Developing Web Applications (Apex)  

2012 

Salute e sicurezza sul lavoro-Accordo Stato-Regioni 21.12.2011  

2011 

Leadership e cultura del cambiamento: i riflessi in azienda  

Pilota o passeggero  

TECNICHE DI GESTIONE E CONTROLLO CON BALANCED 
SCORECARDS IN UNA PROSPETTIVA DI INTEGRITA' 
AZIENDALE  

DIA Architetture-dal prodotto al sistema: azioni 2011  

NEGOZIAZIONE CON LA PENTACOMUNICAZIONE  



2010 

Seminario Open source orientao alla PA  

Cultura e sicurezza  

2007 

Project Managament (Corso Base)  

2005 

Business Objects (Avanzato) - Designer  

Data Warehouse: architettura e principi  

Teambuilding. Facilitare e gestire gruppi di lavoro  

2003 

PL/SQL Advanced: sviluppo di applicazioni con Oracle  

Tool FunctionPoint Workbench - Corso BASE  

2002 

Function Point Analysis  

1999 

Metodologia Object-Oriented  

ACCESS 7.0 base  

1998 

ISO 9001 e Sistema Qualità Insiel - Processo produttivo  

1997 

Passaggio da Powerbuilder 4.0 a Powerbuilder 5.0  

1996 

POWERBUILDER ENTERPRISE 5.0  

ORACLE DESIGNER 2000  

1995 

I LINGUAGGI DI INTERROGAZIONE E MANIPOLAZIONE IN 
ORACLE: SQL  

CASE*METHOD  

1993 

ORACLE/SQL BASE  

1992 

UNIFACE  

DEFINIRE REQUISITI ED INTEGRARE  

1991 

ANALISI FUNZIONI (SADT) - BASE (DAFNE TECNICHE)  

1988 

TECNICA DI ANALISI STRUTTURATA SADT  



METODI E TECNICHE DI CONDUZIONE D'AULA  

1987 

DEBUGGING CICS/MVS  

1986 

File Manager  
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