
 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
Nome  FERRARIO BARBARA 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
• Date (da – a)  Dal 16/07/2018 ad oggi  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda sanitaria universitaria Giuliano Isontina  (prima Azienda per l'Assistenza Sanitaria n. 2 - 
Bassa Friulana-Isontina) 

• Tipo di azienda o settore  Azienda sanitaria 

• Tipo di impiego  Collaboratore amministrativo professionale 

• Date (da – a)  Dal 01/09/2016 2016 al 13/07/2018  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia interinale Gi Group - Udine  

• Tipo di azienda o settore  Agenzia interinale 

• Tipo di impiego  Collaboratore tecnico 

• Date (da – a)  Dal 03/03/2014 al 31/08/2016   

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia interinale TALEA  

• Tipo di azienda o settore  Agenzia interinale 

• Tipo di impiego  Collaboratore tecnico 

• Date (da – a)  Dal 01/03/2013 al 28/02/2014   

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia interinale Gi Group - Udine  

• Tipo di azienda o settore  Agenzia interinale 

• Tipo di impiego  Collaboratore tecnico 

• Date (da – a)  Dal 02/01/2013 al 28/02/2013 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia interinale ALBA 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia interinale 

• Tipo di impiego  Coadiutore amministrativo 

• Date (da – a)  Settembre 2006 – Dicembre 2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ASS5 “Bassa Friulana”, Area Welfare di Comunità - Palmanova 

• Tipo di azienda o settore  Settore pubblico 

• Tipo di impiego  Ricercatore junior 

• Principali mansioni e responsabilità 
 

Rispetto ai diversi contratti avuti e ai diversi datori di lavoro di cui sopra, ho svolto le mansioni 
sotto riportate per l’Area Welfare di Comunità, SOC di ASUGI (prima AAS2 “Bassa Friulana-
Isontina”), 

All’interno delle progettazioni annuali finanziate: studio, ricerca e sviluppo di modelli innovativi, 
approfondimenti bibliografici, analisi dei dati, produzione di reportistica nonché supporto, 
sostegno ed affiancamento nelle relazioni con i soggetti coinvolti nei progetti relativi agli ambiti 
sociosanitari, delle politiche del welfare in generale.  

Supporto al processo di riqualificazione delle strutture residenziali per anziani del territorio 
regionale (Friuli Venezia Giulia): valutazioni d’impatto dei requisiti strutturali organizzativi del 
regolamento; analisi data base regionali rispetto ai dati di personale, valutazioni VMD Val.Graf.-
FVG, dati gestionali; sviluppo algoritmi per la definizione dei profili di bisogno; supporto al 
percorso di monitoraggio della qualità nelle strutture residenziali (definizione manuale e  check 
list per l’audit, sviluppo indicatori di performance). 

Attività di analisi dei sistemi informativi dell’ambito socio-sanitario e rapporti con le software-
house produttrici per il relativo sviluppo, manutenzione correttiva e manutenzione evolutiva. 

Dal 2011 ad oggi: supporto nelle attività di raccordo con i servizi territoriali per garantire e 
incrementare la qualità dei dati inviati con il flusso ministeriale “FAR – assistenza residenziale e 
semiresidenziale”. 

Dal 2014 al 2015: supporto nelle attività di raccordo con i servizi territoriali per garantire e 
incrementare la qualità dei dati inviati con i flussi ministeriali “SIAD - Sistema Informativo 
Assistenza Domiciliare” e “SISM - Sistema Informativo Salute mentale” 

2010: referente regionale per il progetto PASSI d’Argento; partecipazione alle prime fasi d’avvio 
dell’indagine “Passi d’Argento” (indagine periodica, sulla qualità della vita, sulla salute e sulla 
percezione dei servizi nella terza età), promossa dal ministero del Lavoro, della Salute e delle 
Politiche Sociali. 



 

• Incarichi  06/08/2014 – 31/12/2015: incarico regionale per la valutazione della qualità dei dati prodotti dai 
flussi ministeriali SIAD e SISM e la gestione del rapporto con le strutture aziendali che 
forniscono i dati primari da cui generare i due flussi 

14/08/2013-31/12/2013: incarico per la valutazione del progetto, finanziato dal Programma 
Interreg IV Italia-Austria 2007-2013, “All4YOU - Nuove Alleanze per il contrasto al consumo di 
alcol quale strumenti di benessere tra i giovani”. 

02/07/2010-31/12/2010: incarico di collaborazione con la USL di Latina per l’accompagnamento  
e tutoraggio dei gruppi  di lavoro ASL/comuni per l’analisi e la riprogettazione delle diverse fasi 
del processo di presa in carico integrata sociosanitaria e dei relativi strumenti; supporto alla 
definizione di un documento tecnico per la formalizzazione di un’intesa programmatoria sulle 
regole condivise tra sistema sociale e quello sanitario per la presa in carico integrata; supporto 
alla integrazione del documento tecnico sulla presa in carico integrata nei Piani di Zona; 
supporto al completamenti dello sviluppo dello strumento di VMD 

• Date (da – a)  Marzo 2019 – dicembre 2019 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Fondazione Città di Roncade 

• Tipo di azienda o settore  Fondazione 

• Tipo di impiego  Consulente (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Contratto di incarico per il controllo e il monitoraggio del contratto di concessione della RSA alla 
cooperativa sociale di solidarietà Promozione e lavoro 

• Date (da – a)  Marzo 2017 – agosto 2017 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Fondazione Città di Roncade 

• Tipo di azienda o settore  Fondazione 

• Tipo di impiego  Consulente (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Contratto di incarico per il controllo e il monitoraggio del contratto di concessione della RSA alla 
cooperativa sociale di solidarietà Promozione e lavoro 

• Date (da – a)  16 novembre 2012 – 21 novembre 2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ARTCO 

• Tipo di azienda o settore  Società cooperativa 

• Tipo di impiego  Docente (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Formazione su elementi metodologici per la conduzione di interviste, sui bisogni principali degli 
anziani e sulla rete dei servizi ad essi dedicata 

• Date (da – a)  Novembre  2010 – Marzo 2011  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Indar formazione e sviluppo - Udine 

• Tipo di azienda o settore  Società cooperativa 

• Tipo di impiego  Docente (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Docente all’interno del corso “Manager dei servizi residenziali per anziani”, lezioni sulla 
normativa regionale relativa alla strutture residenziali per anziani e sugli istituti di tutela 

• Date (da – a)  Aprile 2010 – Maggio 2010  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Indar formazione e sviluppo. - Udine 

• Tipo di azienda o settore  Società cooperativa 

• Tipo di impiego  Docente (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Docente all’interno del corso “Progettazione sociale”, lezioni sulla normativa regionale relativa 
alla strutture residenziali per anziani 

• Date (da – a)  Novembre – Dicembre 2007 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Lucia Briatti s.r.l. - Varmo 

• Tipo di azienda o settore  Azienda settore privato – produzione oggetti in cuoio  

• Tipo di impiego  Consulente (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Consulenza per lo sviluppo e la gestione del data base clienti e di un sistema di monitoraggio 
della scadenza delle fatture. 

• Date (da – a)  Giugno 2006 – Agosto 2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  IRES Friuli Venezia Giulia - Udine 

• Tipo di azienda o settore  Istituto di ricerche economiche e sociali 

• Tipo di impiego  Rilevatrice (prestazione occasionale) 

• Principali mansioni e responsabilità  Rilevatrice nell’ambito di una ricerca regionale finalizzata a quantificare l’estensione del 
fenomeno dell’abbandono scolastico a livello regionale. 

• Date (da – a)  Febbraio 2006 - Maggio 2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Euro90complementi s.r.l. - Sacile 

• Tipo di azienda o settore  Arredamento 

• Tipo di impiego  Impiegata commerciale (dipendente a tempo indeterminato- livello 3) 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione ordini clienti, bollettazione, fatturazione, distinte base dei prodotti, gestione carico. 



 

•Date (da – a)  Luglio 2003 - Novembre 2003 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Galgano&associati - Milano 

• Tipo di azienda o settore  Consulenza 

• Tipo di impiego  Stagista 

• Principali mansioni e responsabilità  Collaboratrice esterna impegnata in ricerche nell’ambito della people e customer satisfaction e in 
ricerche del progetto Equal (attività di ricerca ed analisi statistica, sviluppo questionari). 

• Date (da – a)  Novembre 2000 - Gennaio 2001 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ISTAT 

• Tipo di azienda o settore  Rilevazioni statistiche 

• Tipo di impiego  Rilevatrice 

• Principali mansioni e responsabilità  Rilevatrice per il censimento 2001 sull’agricoltura. 

ISTRUZIONE UNIVERSITARIA 

• Date (da – a)  Settembre 2010 – Settembre 2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università di Trieste 
Facoltà di scienze politiche 

• Qualifica conseguita  Laurea magistrale in Sociologia delle reti territoriali ed organizzative con votazione 110/110 e 
lode 

• Date (da – a)  Luglio 2003 - Dicembre 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università degli Studi di Padova 
Facoltà di Statistica, Master  di I livello in Opinion Intelligence and Survey Technology 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Le basi statistiche del campionamento e dell’analisi statistica multivariata di dati 
Analisi dati 
Metodi di data mining e text minig 
Progettazione e formazione di campioni per indagini di famiglie e d’aziende 
Predisposizione di questionari elettronici tramite telefono (CATI) 

• Qualifica conseguita  Master Universitario di I livello 

• Date (da – a)  Settembre 1995 - Febbraio 2002 
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 
 Università degli Studi di Padova 

Facoltà di Psicologia 
• Principali materie / abilità professionali 

oggetto dello studio 
 Indirizzo clinico 

• Qualifica conseguita  Laurea in Psicologia (5 anni), con votazione 107/110 

• Date (da – a)  Settembre1999 - Luglio 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Universidad de Granada 
Facultad de Psicologìa (un anno di studio all’estero con il progetto Erasmus) 

• Date (da – a)  1990-1995 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Liceo scientifico “M.Grigoletti” – Pordenone  

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Materie scientifiche e umanistiche 

• Qualifica conseguita  Maturità scientifica con votazione 58/60 

FORMAZIONE 
• Date (da – a)  13/11/2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 AAS 2 – Bassa Friulana, Isontina 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Nuovo regolamento UE privacy autorizzati  al trattamento dei dati 

• Date (da – a)  5-6/10/2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 AAS 2 – Bassa Friulana, Isontina 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Misure di variabili latenti della popolazione: applicazioni dell’analisi di RASCH alla validazione e 
alla costruzione di strumenti di misura 

• Date (da – a)  6-9 novembre 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Bocconi SDA 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Analisi di processo nei sistemi informativi - metodi e tecniche per il disegno e l'analisi dei 
processi informatici 

• Date (da – a)  23 marzo, 4 maggio, 8 giugno, 14 settembre 2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Bocconi SDA 

• Principali materie / abilità professionali  Project management di sistemi guidati dalle scelte degli utenti 



 

oggetto dello studio Co-production, semplificazione e valutazione degli utenti: tre pilastri per ridefinire il contenuto dei 
servizi sociali 
Navigare nei dati del welfare 
Sharing economy e pooling delle risorse nel welfare: due principi per la riprogettazione dei 
servizi 

• Date (da – a)  24-25 novembre 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 IRSSES – istituto regionale per gli studi di servizio sociale 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Valutare nel sociale 

• Date (da – a)  Ottobre  2013 – dicembre  2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 INSIEL spa 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 SAS – enterprise guide 

• Date (da – a)  2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 INSIEL spa 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Corsi su Business Object: 
19 marzo 2013 - Corso di approfondimento al nuovo Data Mart della Cartella Sociale 
Informatizzata 

13 giugno 2013 - Workshop - Sistemi Verticali Direzionali Sanità 

25 Luglio 2013 - Workshop - Sistemi Verticali Direzionali Sanità 

• Date (da – a)  Dicembre 2009 – Marzo 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
ormazione 

 ForSer  - Pasian di Prato 
Corso di aggiornamento “Progettare e valutare interventi in ambito sociale” 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Fasi della progettazione, tecniche di valutazione e di found-raising. 

• Date (da – a)  8-9 Febbraio 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Fondazione per il Centro Studi “Città di Orvieto” - Orvieto 
Corso di formazione per l’avvio della II indagine del progetto “Passi d’Argento”  

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Analisi del questionario predisposto, analisi del campionamento, role play . 

• Date (da – a)  Maggio 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 ASS5 - Area Welfare di Comunità 
Corso per l’utilizzo della scheda di valutazione multidimensionale Val.Graf. “Il sistema di VMD 
Val.Graf FVG e la pianificazione assistenziale–domiciliare” 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Uso della scheda Val.Graf. e del relativo sistema informatizzato e-GENeSys. 

• Date (da – a)  Novembre 2006 - Febbraio 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 IRES Friuli Venezia Giulia - Udine 
Corso “Tecniche di analisi statistiche” 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Principali tecniche di analisi descrittiva. 
Uso del sistema di analisi statistica SPSS. 

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 

MADRELINGUA  ITALIANO 

ALTRA LINGUA  SPAGNOLO (DIPLOMA DELE, NIVÈL SUPERIOR) 

• Capacità di lettura  LIVELLO: ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura  LIVELLO: BUONO 

• Capacità di espressione orale  LIVELLO: BUONO 

ALTRA LINGUA  INGLESE 

• Capacità di lettura  LIVELLO: BUONO 

• Capacità di scrittura  LIVELLO: DISCRETO 

• Capacità di espressione orale  LIVELLO: DISCRETO 

 



 

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE  Software di elaborazione statistica: SPSS, Minitab 

Per la reportistica e il governo del Sistema Informativo Socio-Sanitario Regionale – SISSR: 

- SAS Enterprise Guide (per estrazione dati da db regionali)  

- Business Object, 

Ambiente e-GENeSyS  

Ambiente SIRA-FVG – modulo base (gestionale delle strutture residenziali della Regione Friuli 

Venezia Giulia) 

mFp5 (conoscenza base) 

GIFRA (protocollazione e iteratti) 

Epi-info (software per la creazione e gestione dei questionari) 

Pacchetto office (word, excel, power point, access, visio) 

Sistema operativo: windows 

Buona conoscenza di internet come utente: Explorer, Mozilla Firefox,  Google Chrome, gestione 

posta elettronica, motori di ricerca. 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE  Brevetti sub: open e advanced water dive. Specialità nitrox 

  Istruttore di alpinismo presso la Scuola di alpinismo, sci alpinismo e arrampicata libera Val 
Montanaia (sezione CAI di Pordenone) 
Membro della commissione comunicazione della sezione CAI di Pordenone 
Consigliere del Consiglio Direttivo della sezione CAI di Pordenone 

PATENTE  Patente di guida: B 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

PUBBLICAZIONI  Palese A, Grassetti L, Zuttion R, Ferrario B, Ponta S,  Achil I, Hayter M, Watson R.  Self-feeding 
dependence incidence and predictors among nursing home residents: findings from a 5-year 
retrospective regional study. Nurs Health Sci. 2019;1–10. 

Palese A, Grassetti L, Bandera D, Zuttion R, Ferrario B, Ponta S, Hayter M, Watson R. High 
feeding dependence prevalence in residents living in Italian nursing homes requires new 
policies: findings from a regionally based cross-sectional study. Health Policy, Accepted letter, 
January 15 2018 

Watson R, Palese A, Zuttion R, Ferrario B, Ponta S, Hayter M. Identifying longitudinal 
sustainable hierarchies in activities of daily living. Archives of Gerontology and Geriatrics, 
Accepted date 4 April, 2017. 

Palese A, Simeoni A, Zuttion R, Ferrario B, Ponta S, Ambrosi A. Daily crying prevalence and 
predictors in elderlies living in Nursing Homes: findings from a regional-based study. 
International. Journal of Geriatric Psychiatry, Accepted letter 20 March, 2017 

Palese A, Del Favero C, Antonio Zuttion R, Ferrario B, Ponta S, Grassetti L, Ambrosi E. Inactive 
residents living in nursing homes and associated predictors: findings from an Italian regional-
based retrospective study. Journal of the American Medical Directors Association, Aug 2016 

ALTRE PUBBLICAZIONI  Rapporto 2017 - Consumo, dipendenza da sostanze e comportamenti di addiction in Friuli 
Venezia Giulia - Osservatorio sulle Dipendenze della Regione Friuli Venezia Giulia 
A cura di Ferrario B, Simi N A, Vignola F 

Rapporto 2015 - Consumo, dipendenza da sostanze e comportamenti di addiction in Friuli 
Venezia Giulia - Osservatorio sulle Dipendenze della Regione Friuli Venezia Giulia 
A cura di Ferrario B, Matiazzi E., Molaro R., Vignola F. 

Rapporto 2014 - Consumo, dipendenza da sostanze e comportamenti di addiction in Friuli 
Venezia Giulia - Osservatorio sulle Dipendenze della Regione Friuli Venezia Giulia 
A cura di Ferrario B, Matiazzi E., Vignola F. 

Rapporto 2013 - Consumo, dipendenza da sostanze e comportamenti di addiction in Friuli 
Venezia Giulia - Osservatorio sulle Dipendenze della Regione Friuli Venezia Giulia 
A cura di Ferrario B, Vignola F 

Rapporto 2012 - Consumo, dipendenza da sostanze e comportamenti di addiction in Friuli 
Venezia Giulia - Osservatorio sulle Dipendenze della Regione Friuli Venezia Giulia 
A cura di Ferrario B, Vignola F. 

Rapporto 2011 - consumo e dipendenza da sostanze in Friuli Venezia Giulia - Osservatorio sulle 
Dipendenze della Regione Friuli Venezia Giulia 
A cura di Ferrario B, Matiazzi E., Vignola F. 

(rapporti scaricabili dal sito: http://www.dipendenzefvg.it/dipendenze/report/ ) 
 

 

 

DICHIARAZIONE 
Le dichiarazioni di cui sopra sono rilasciate sotto propria responsabilità ai sensi degli artt. 46 e 47 DPR 28 dicembre 2000, n. 445 e nella 



 

consapevolezza delle disposizioni previste all’art. 76 del medesimo Decreto. 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679. 
 
 Data       Firma: 


